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1 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 01 ACCIONES CONSTITUCIONALES 01 ACCIONES POPULARES
2 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 01 ACCIONES CONSTITUCIONALES 02 ACCIONES DE TUTELA
3 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS ACTAS DE COMITES DE ONCILIACION DE CUENTAS 
4 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS ACTAS DE COMITÉ DE GERENCIA
5 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02 ACTAS 03 ACTAS DE JUNTA DIRECTIVA ACTAS DE JUNTA DIRECTIVA
6 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02 ACTAS 04 ACTAS DE REUNIONES

ACTAS DE REUNIONES INTERNAS 
ACTAS DE REUNIONES INTERNAS 

7 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02 ACTAS 04 ACTAS DE REUNIONES
ACTAS DE REUNIONES IXTERNAS 
ACTAS DE REUNIONES INTERNAS 

8 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 03 ACUERDOS 01 ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA ACUERDOS DE JUNTA
9 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 08 CONCEPTOS 01 CONCEPTOS JURÍDICOS CONCEPTOS JURIDICOS

10 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 01 CONTRATOS DE APRENDIZAJE
11 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 02 CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO
12 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 03 CONTRATOS DE COMODATO
13 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 04 CONTRATOS DE COMPRAVENTA
14 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 05 CONTRATOS DE CONSULTORÍA
15 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 06 CONTRATOS DE EMPRESTITO
16 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 07 CONTRATOS DE INTERVENTORÍA
17 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 08 CONTRATOS DE LEASING
18 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 09 CONTRATO DE OBRA
19 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 10 CONTRATOS DE PÓLIZAS Y SEGUROS
20 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 11 CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS
21 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 10 CONTRATOS 12 CONTRATOS DE SUMINISTRO
22 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 11 CONVENIOS 01 CONVENIOS CON ENTIDADES BANCARIAS
23 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 11 CONVENIOS 02 CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS
24 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 13 DERECHOS DE PETICIÓN
25 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 16 INFORMES 05

INFORMES  ENTES DE CONTROL, 
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y REGULACIÓN

INFORMES SUPER
26 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 16 INFORMES 05

INFORMES  ENTES DE CONTROL, 
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y REGULACIÓN

INFORMES CRA
27 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 16 INFORMES 05

INFORMES  ENTES DE CONTROL, 
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y REGULACIÓN

INFORMES CONTRALORIA
28 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 16 INFORMES 07 INFORMES DE GESTIÓN INFORMES DE GESTION CONCEJO MUNICIPAL
29 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 16 INFORMES 07 INFORMES DE GESTIÓN INFORME DE GESTION
30 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 19 LICENCIAS 01 LICENCIAS AMBIENTALES
31 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 20 MANUALES 02 MANUAL DE CONTRATACIÓN
32 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 20 MANUALES 03 MANUAL DE FUNCIONES
33 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 20 MANUALES 06 MANUAL DE INTERVENTORIA
34 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 21 PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y RECURSOS02 RECURSOS DE REPOSICIÓN Y APELACIÓN
35 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 22 PLANES 01 PLAN DE ACCION PLAN DE ACCION
36 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 22 PLANES 12 PLAN DE MEJORAMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
38 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 23 PROCESOS 04

PROCESOS INVESTIGACIONES 
ADMINISTRATIVAS

39 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 23 PROCESOS 05 PROCESOS JURÍDICOS
40 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 25 PROYECTOS 01 PROYECTOS DE INVERSIÓN
41 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.00.00 GERENCIA GENERAL 27 RESOLUCIONES
42 02.00.00 GERENCIA GENERAL SECRETARIA TECNICA DE PLANEACIÓN 12 PLANES PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL
42 02.00.00 GERENCIA GENERAL SECRETARIA TECNICA DE PLANEACIÓN 12 PLANES

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL 
CIUDADANO

43 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas de Comité de Control Interno
44 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 16 INFORMES 02 INFORMES DE AUDITORÍAS Informes de auditorías internas Menores
45 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 16 INFORMES 05

INFORMES  ENTES DE CONTROL, 
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y REGULACIÓN 

Informe Anual sobre Legalidad del Software (DAFP y 
DIAN)

46 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 16 INFORMES 07 INFORMES DE GESTIÓN Informe Ejecutivo Anual del Sistema de Control Interno 
47 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 16 INFORMES 09 INFORMES DE RENDICIÓN DE CUENTAS

02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 16 INFORMES 08 INFORMES AUSTERIDAD DEL GASTO
48 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.01.00 CONTROL INTERNO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro de apertura Buzón de Sugerencias
49 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.02.00 COMUNICACIONES 04 BOLETÍNES 01 BOLETINES INTERNOS
50 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.02.00 COMUNICACIONES 04 BOLETÍNES 02 BOLETINES DE PRENSA
51 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.02.00 COMUNICACIONES 20 MANUALES 05 MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA
52 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.02.00 COMUNICACIONES 20 MANUALES MANUAL DE POLÍTICA DE DATOS 
53 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.02.00 COMUNICACIONES 23 PROCESOS 03

PROCESO INSTITUCIONAL DE 
COMUNICACIONES, MEDIOS Y POLÍTICAS

54 02.05.00 CONTRATACIÓN 02.05.00 CONTRATACIÓN 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉ ACTAS DE COMITÉ DE CONCILIACION
55 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS ACTAS DEL COMITÉ DEL SIG
56 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS ACTAS DE MANTENIMIENTO Y METROLOGIA
57 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS ACTAS DE COMITÉ DE VERTIMIENTOS
58 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 15 HISTORIAS 02 HISTORIAS DE EQUIPOS
59 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 15 HISTORIAS 06 HISTORIAS DE VEHÍCULOS
60 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 16 INFORMES 03

INFORME CARACTERIZACIÓN DE 
VERTIMIENTOS LÍQUIDOS

Informe caracterización  de la Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales-PTAR

61 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 16 INFORMES 03
INFORME CARACTERIZACIÓN DE 
VERTIMIENTOS LÍQUIDOS

Informe caracterización sistema de tratamiento de 
lixiviados en el Relleno Sanitario

62 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 16 INFORMES 03
INFORME CARACTERIZACIÓN DE 
VERTIMIENTOS LÍQUIDOS

Informe de caracterización del pozo séptico de la Planta 
de Inorgánicos

63 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 16 INFORMES 07 INFORMES DE GESTIÓN Informes de gestión del Relleno Sanitario
64 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 20 MANUALES 01

MANUAL AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD 
PARA CONTRATISTAS

65 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 22 PLANES 13 PLAN DE METROLOGÍA
66 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 22 PLANES

PLAN DE REDUCCION DE IMPACTO POR 
OLORES

67 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro no conforme
68 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro entrega de residuos especiales
69 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de residuos
70 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Reporte de eventos de derrames
71 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control residuos P y E Recolectados

CUADRO DE CLASIFICACIÓN DOCUMENTAL 
PROCESO GESTIONAR DOCUMENTOS 

2020-2022



CÓDIGO

VERSIÓN
FECHA

CODIGO 
SECCION

SECCION
CODIGO 

SUBSECCION
SUBSECCION

CODIGO 
SERIE

NOMBRE DE LA SERIE
CODIGO 

SUBSERIE
NOMBRE DE LA SUBSERIE  TIPO DOCUMENTAL

76 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de los  registros
77 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.03.00 COORDINACIÓN AMBIENTAL Y DEL SIG 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control aprobación de documentos
78 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas de Comité Técnico
79 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 14 ESTUDIOS 02 ESTUDIOS TÉCNICOS
80 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 20 MANUALES 07

MANUAL DE OPERACIÓN RELLENO 
SANITARIO

81 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 21
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS 
Y RECURSOS

03
SOLICITUDES FACTIBILIDAD DE SERVICIOS 
PÚBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO 

SOLICITUDES FACTIBILIDAD DE SERVICIOS PÚBLICOS 
DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

82 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 08
PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS 
SÓLIDOS-PGIRS

83 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 09
PLAN MAESTRO DE ACUEDUCTO Y 
ACTUALIZACIÓN DEL SISTEMA BÁSICO DE 

84 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 10
PLAN MAESTRO DE SANEAMIENTO BÁSICO-
PMSB

85 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 11 PLANES DE MANEJO AMBIENTAL
86 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 14

PLANES DE ORDENACIÓN Y MANEJO DE 
CUENCAS HIDROGRÁFICAS-POMCAS

87 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 15
PLAN QUINQUENAL DE USO EFICIENTE Y 
AHORRO DEL AGUA

88 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 22 PLANES 16
PLAN DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE 
VERTIMIENTOS-PSMV

89 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.04.00 DIRECCION TECNICA 24 PROGRAMAS 03
PROGRAMA USO EFICIENTE Y RACIONAL 
DEL AGUA-PUEYRA     

90 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 22 PLANES 04
PLANES DE CONTINGENCIA EL SERVICIO DE 
ASEO

PLANES DE CONTINGENCIA EL SERVICIO DE ASEO
91 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro control animales muertos 
92 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro para el seguimiento y control al sistema de 
barrido y recolección de residuos                 

93 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
Registro de aforo para grandes generadores de Residuos 
Sólidos

94 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de ingreso de vehículos               
95 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Lista de chequeo vehículos recolectores
96 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro control de vehículos compactadores Residuos 
Sólidos

97 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Seguimiento de recolección y transporte del caza basuras
98 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro de actividades y pesaje de residuos de barrido
99 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Formato para pesaje de residuos de barrido
100 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro para la inspección nocturna de alumbrado público
101 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro de Rendición de cuenta alumbrado
102 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Programación alumbrado público
103 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.01 ASEO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro actividades alumbrado público
104 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 22 PLANES 04 PLANES DE CONTINGENCIA Plan de contingencia servicio de acueducto y alcantarillado                                 
105 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro calidad del agua cruda en fuentes superficiales
106 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro informe de operación y análisis de agua cruda y 
tratada

107 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro calidad del agua en las PTAP
108 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro para información sobre ensayo de jarras
109 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Análisis microbiológico en la red de distribución
110 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro suspensiones de acueducto
111 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro control de visitas externas
112 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de operación sistema de bombeo
113 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control horarios de bombeo
114 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Inspección diaria general del sistema de bombeo
115 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Bitácora de operaciones bombeo Rio Pantanillo
116 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro programa de mantenimiento de redes de 
acueducto y alcantarillado

117 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Relación de salida sustancias químicas PTAP
118 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Lista de verificación para el manejo seguro del cloro 
gaseoso

119 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Lista de inspección volumétrica
120 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Listado de inventario volumétrico
121 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro para el número de horas de agua bombeada
122 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control aplicación de sustancias químicas a la bioalarma
123 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro e inspección de presiones en la red de 
distribución

124 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Programación Plantas y Redes
125 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro de reposiciones o expansiones en la red de 
acueducto y alcantarillado

126 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Aplicación del sulfato de aluminio en la PTAP
127 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Aplicación de cloro en la PTAP
128 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Verificación del oximetro
129 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Entrega y salida de cilindros de cloro gaseoso
130 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Registro de observación en el mantenimiento de las 
unidad de las PTAP y PTAR

131 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro control de bocatomas
132 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Mantenimiento de tramos de alcantarillado
133 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro informe parámetros físico-químicos PTAR
134 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de Maquinaria y Vehiculos
135 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.02 PLANTAS Y REDES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro socialización de vecindad
136 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 16 INFORMES 10 INFORMES INFORME DE ACEITES USADOS ACU
137 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMA BASURA CERO
138 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Lectura de pluviosidad
139 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de operación buldócer
140 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Aforo de lixiviados Relleno Sanitario
141 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Programación actividades Relleno Sanitario
142 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control recepción material orgánico planta compostaje
143 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro controles térmicos y aireación
144 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro Kárdex insumos
145 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro Kárdex producto terminado
146 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 

Inventario para recibo y entrega de maquinaria del relleno 
sanitario y planta de organicos

147 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control pesos inservible Planta Orgánicos
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152 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Programa semanal de trabajo
153 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro bitácora de actividades
154 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control de operación mini-cargador
155 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro control chimeneas Relleno Sanitario
156 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Inspección de asentamiento de nidos de gallinazos
157 02.04.00 DIRECCION TECNICA 02.04.03 MIRS 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Programacion diaria minicargador
158 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 16 INFORMES 01 INFORMES DE ANALISIS DE AGUAS INFORMES DE RESULTADOS DE AGUAS NATURAES
159 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 16 INFORMES 01 INFORMES DE ANALISIS DE AGUAS

INFORMES DE RESULTADOS DE AGUAS 
SUPERFICIALES

160 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 03 REGISTROS ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL CLIENTE

161 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 04 REGISTROS 
CONTROL DOCUMENTOS ENTREGADOS CLIENTE 
EXTERNO

162 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 05 REGISTROS PQR LABORATORIO
163 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 06 REGISTROS SOLICITUD DE MUESTRAS
164 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 07 REGISTROS HOJA DE TRABAJO ALUMINIO
165 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 08 REGISTROS FORMATO DE ASEO Y LIMPIEZA LABORATORIO
166 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 09 REGISTROS LISTADO DE INVENTARIO VOLUMETRICO
167 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 10 REGISTROS INFORME DE RESULTADOS
168 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 11 REGISTROS REMISIÓN DE MUESTRAS DE AGUA
169 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 12 REGISTROS CALIBRACIÓN DEL TURBIDIMETRO
170 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 13 REGISTROS CONTROL LAVADO MATERIAL FISICOQUIMICA
171 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 14 REGISTROS CONTROL DE FUNCIONAMIENTO DE AUTOCLAVE

172 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 15 REGISTROS 
CONTROL DE VERIFICACION DE LA BALANZA 
ANALÍTICA

173 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 16 REGISTROS CONTROL DE VERIFICACIÓN DEL PH METRO

174 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 17 REGISTROS 
FORMATO DE INGRESO, APERTURA Y VENICIMIENTO 
DE REACTIVOS

175 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 18 REGISTROS INVENTARIO EQUIPOS DEL LABORATORIO
176 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 19 REGISTROS HOJA DE TRABAJO HIERRO

177 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 20 REGISTROS 
REGISTRO DE NEUTRALIZACIÓN DE RESIDUOS 
QUÍMICOS

178 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 21 REGISTROS CONTROL DE CALIDAD DE AGUA DESIONAZADA

179 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 22 REGISTROS 
CONTROL DE SOLUCIONES PREPARADAS EN EL 
LABORATORIO

180 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 23 REGISTROS 
PREPARACION DE MEDIOS DE CULTIVO EN EL AREA 
DE MICROBIOLOGIA

181 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 24 REGISTROS VERIFICACION DEL TURBIDIMETRO
182 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 25 REGISTROS PLANILLA PARA REACTIVOS LABORATORIO
183 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 26 REGISTROS HOJA DE TRABAJO CLORO LIBRE
184 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 27 REGISTROS HOJA DE TRABAJO COLOR
185 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 28 REGISTROS HOJA DE TRABAJO PH
186 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 29 REGISTROS HOJA DE TRABAJO TURBIEDAD

187 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 30 REGISTROS 
CONTROL CONDICIONES AMBIENTALES 
LABORATORIO

188 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 31 REGISTROS CONTROL TEMPERATURA NEVERA
189 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 32 REGISTROS CONTROL DE TEMPERATURA INCUBADORA
190 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 33 REGISTROS CRONOGRAMA MUESTRAS DE AGUA
191 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 34 REGISTROS HOJA DE TRABAJO MESOFILOS
192 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 35 REGISTROS HOJA DE TRABAJO DUREZA
193 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 36 REGISTROS HOJA DE TRABAJO CLORUROS
194 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 37 REGISTROS HOJA DE TRABAJO ALCALINIDAD
195 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 38 REGISTROS HOJA DE TRABAJO NITRATOS
196 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 39 REGISTROS HOJA DE TRABAJO NITRITOS
197 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 40 REGISTROS HOJA DE TRABAJO SULFATOS
198 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 41 REGISTROS HOJA DE TRABAJO CONDUCTIVIDAD.
199 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 42 REGISTROS FORMATO SUPERVISIÓN PERSONAL
200 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 43 REGISTROS HOJA DE TRABAJO MICROBIOLOGÍA
201 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 44 REGISTROS HOJA DE TRABAJO OXIGENO DISUELTO
202 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 45 REGISTROS CONTROL DE CALIDAD MICROBIOLOGICO
203 02.00.00 GERENCIA GENERAL DIRECCION DE LABORATORIO 26 REGISTROS O CONTROLES 46 REGISTROS HOJA TRABAJO ANÁLISIS DE CAMPO
204 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS
205 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 15 HISTORIAS 03 HISTORIAS LABORALES
206 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 23 PROCESOS 01 PROCESOS DISCIPLINARIOS
207 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO Y COMPETENCIAS

208 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL ASISTENCIA CAPACITACIONES

209 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
DESARROLLO INDUCCION GENERAL Y ESPECIFICA 
POR CARGOS

210 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES DE 
CAPACITACION

211 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
EVALUACIÓN DE FORMACIÓN AL PERSONAL 
INTERNO
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216 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO DE PERMISO

217 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS AGENDA DE PERMANENCIA PARA FUNCIONARIOS

218 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS EVALUACIÓN PERIODO DE PRUEBA
219 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS EVALUACIÓN DE LA CAPACITACIÓN
220 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA COMPTENCIAS LABORALES 07 COMPROBANTES 04 COMPROBANTES DE NÓMINA

221 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 23 PROCESOS 02
PROCESO EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN 
COMPETENCIAS LABORALES

222 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE 
COMPETENCIAS

223 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
REGISTRO DE CERTIFICACIONES COMPETENCIAS 
LABORALES

224 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS PLANILLA HORAS EXTRAS PERSONAL

02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 28
REGLAMENTO INTERNOS DE 
TRABAJO

225 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.01 SISTEMAS Y TECNOLOGIA 22 PLANES 07
PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGIAS D 
ELA INFORMACION PETIC

226 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité de Bienestar Social Laboral
227 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité de Convivencia

228 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité de Responsabilidad Social Empresarial

229 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 22 PLANES 02 PLAN DE ACCIÓN COMITÉ DE CONVIVENCIA

230 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 24 PROGRAMAS 01
PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL 
LABORAL Y PLAN DE INCENTIVOS

231 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 24 PROGRAMAS PROGRAMA MINIMO VITAL DE AGUA

232 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
FORMATO PARA INTERPONER QUEJAS POR ACOSO 
LABORAL

233 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.02 TRABAJO SOCIAL 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS ENCUESTA DE CLIMA LABORAL
234 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité COPASST
235 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité Emergencias
236 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité Seguridad Vial
237 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 15 HISTORIAS 04 HISTORIAS OCUPACIONALES
238 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 22 PLANES 05 PLAN DE EMERGENCIAS

239 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 22 06 PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VÍAL

240 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 24 PROGRAMAS 02
PROGRAMA SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

241 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS SEGUIMIENTO UTILIZACION EPP
242 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS PERMISO DE TAREAS DE ALTO RIESGO

243 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
PLANILLA INSPECCION A ELEMENTOS DE 
EMERGENCIA

244 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL DE HORAS USO FILTROS

245 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
EVALUACIÓN DE OBSERVACIÓN SIMULACRO DE 
EMERGENCIA

246 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
REPORTE DE INCIDENTES, ACTOS Y CONDICIONES 
INSEGURAS

247 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO USO RECURSOS BOTIQUIN
248 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO ENTREGA DE RECURSOS BOTIQUIN
249 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL E INSPECCIÓN DE EXTINTORES
250 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS MATRIZ AREA DE JERARQUIZACIÓN
251 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS REGISTRO DE VACUNACIÓN
252 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS MATRIZ EPP Y TAREAS DE ALTO RIESGO
253 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS HOJA DE VIDA EQUIPOS CONTRA CAIDAS
254 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS LISTA CHEQUEO PARA ESPACIOS CONFINADOS
255 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO INSPECCIÓN LOCATIVA

256 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
VERIFICACION DE CONTRATISTAS EN EL LUGAR DE 
TRABAJO

257 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO REGISTRO ASISTENCIA PAUSAS ACTIVAS

258 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
ENCUESTA PARA EL LEVANTAMIENTO DE 
INFORMACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES, 

259 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.03 COORDINACIÓON SST 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS DESINFECCIÓN DE ÁREAS Y VEHÍCULOS

260 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉS Actas Comité de Archivo y Documentación
261 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 02 ACTAS 02 ACTAS DE ELIMINACIÓN DOCUMENTAL ACTAS DE ELIMINACIÓN DOCUMENTAL
262 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 06 CIRCULARES 01 CIRCULARES INFORMATIVAS
263 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 17 INVENTARIOS 03 INVENTARIOS DOCUMENTALES
264 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 20 MANUALES 04 MANUAL DE GESTIÓN DOCUMENTAL

265 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 20 MANUALES 10
MANUAL DE TABLAS DE RETENCIÓN 
DOCUMENTAL
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270 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
FORMATO ENCUESTA ESTUDIO DE UNIDAD 
DOCUMENTAL

271 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS LISTADO CONTROL DE LOS REGISTROS
272 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO PARA ACTAS
273 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS TESTIGO DOCUMENTAL
274 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL CORRESPONDENCIA RECIBIDA
275 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL PRESTAMO DE DOCUMENTOS
276 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL FACTURAS ENTREGADAS
277 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL ENTREGA PAPEL FOTOCOPIA

278 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS CONTROL DOCUMENTOS ENTREGADOS A ARCHIVO

279 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS HOJA CONTROL DOCUMENTOS EXPEDIENTES
280 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO UNICO DE INVENTARIO DOCUMENTAL
281 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS ACTA DE ELIMINACION DE DOCUMENTOS
282 02.07.00 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS IDENTIFICACION CARPETAS
283 02.07.01 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS IDENTIFICACION DE CAJAS

284 02.07.02 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
CONTROL DOCUMENTOS ENTREGADOS A LAS 
DEPENDENCIAS

285 02.07.03 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
FORMATO ACTA FINAL DE TRANSFERENCIA 
DOCUMENTAL

286 02.07.04 DIRECCION ADMINSITRATIVA 02.07.04 ARCHIVO  Y DOCUMENTACION 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
CRONOGRAMA DE TRANSFERENCIAS 
DOCUMENTALES

287 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉ ACTAS DE COMITÉ DE SANEAMIENTO FINANCIERO

288 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02 ACTAS 01 ACTAS DE COMITÉ COMITÉ DE JURISDICCIÓN COACTIVA 

288 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 10 CONTRATOS CONTRATOS DE CONDICIONES UNIFORMES

289 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 11 CONVENIOS 03
CONVENIOS DE PAGO SERVICIOS 
PÚBLICOS

290 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 14 ESTUDIOS 01 ESTUDIO DE COSTOS Y TARIFAS
291 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 23 PROCESOS PROCESO DE COBRO PERSUASIVO COACTIVO
292 23 PROCESOS PROCEOS CONEXIONES FRAUDULENTAS
293 02.00.00 GERENCIA GENERAL 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS 
294 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 15 HISTORIAS 01 HISTORIAS DE BIENES INMUEBLES
295 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 15 HISTORIAS 05 HISTORIAS DE PROVEEDORES
296 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 17 INVENTARIOS 01 INVENTARIOS DE ALMACÉN               

297 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 17 INVENTARIOS 02
INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES E 
INMUEBLES   

298 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 22 PLANES 03 PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES        
299 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro préstamo de herramientas
300 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro evaluación interna  de compras
301 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro remisiones combustible
302 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro verificación del producto
303 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Registro verificación certificado de los vehículos
304 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.01 COMPRAS Y BIENES 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS

305 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 21
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS 
Y RECURSOS

01 PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

306 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL DE PETICIONES 
307 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL DE RECLAMOS

308 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL DE P Y Q RECIBIDAS EN PTAP

309 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
FORMATO PLANILLA DE CONTROL MEDIDORES 
SUSPENDIDOS

310 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL DE FACTIBILIDADES
311 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS INSCRIPCIÓN PROGAMA MÍNIMO VITAL DE AGUA

312 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
PROGRAMACION LECTURAS Y ENTREGA DE 
FACTURACIÓN

313 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS SEGUIMIENTO A PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

314 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS PLANILLA DE CONTROL MEDIDORES INACTIVOS
315 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS REGISTRO DE APERTURA DEL BUZÓN DE PQR
316 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO VISITAS TÉCNICAS
317 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO CONTROL DE QUEJAS
318 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS INFORME ALTOS Y BAJOS
319 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS ACTA DE REVISION DE MEDIDORES

320 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS
CARTA DE NOTIFICACIÓN AL USUARIO DE 
CONSUMOS INCONSISTENTES

321 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS FORMATO DE REVISIÓN PREVIA-CONSUMOS
322 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.08.02 ATENCION AL USUARIO 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS

323 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 OFICINA CONTABLE Y PRESUPUESTAL 05 CERTIFICADOS 01
CERTIFICADOS CONTABLES DE 
RETENCIÓN
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328 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 OFICINA CONTABLE Y PRESUPUESTAL 16 INFORMES 05
INFORMES ENTES DE CONTROL, 
SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y 

329 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 OFICINA CONTABLE Y PRESUPUESTAL 16 INFORMES 06
INFORMES DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS

330 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 OFICINA CONTABLE Y PRESUPUESTAL 18 LIBROS CONTABLES 01 LIBROS AUXILIARES
331 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 OFICINA CONTABLE Y PRESUPUESTAL 18 LIBROS AUXILIARES 02 LIBRO MAYOR Y DE BALANCES
332 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 TESORERIA 02 COMPROBANTES 02 COMPROBANTES DE EGRESOS
333 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 TESORERIA 02 COMPROBANTES 03 COMPROBANTES DE INGRESO
334 02.08.00 DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIA 02.06.03 TESORERIA 26 REGISTROS O CONTROLES 02 REGISTROS Control colillas de pago
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