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INTRODUCCION

En el marco de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y
el Modelo Estandar de Control Interno (MECI), anualmente para las entidades se
mide el desempefio institucional a través del Formulario Unico de Reporte y Avance
de Gestion FURAG, el cual captura los resultados obtenidos y genera informacién
sobre este, con el fin de fortalecer la toma de decisiones en materia de gestion
institucional y formulacion o ajustes de las politicas de gestion y desemperfio;
adicionalmente, permitira evaluar el cumplimiento de los objetivos del MIPG, sus
avances y mejoras.

La responsabilidad por el reporte de informacion se da en el Representante legal de
cada Entidad y su ejecucion a través del Jefe de Planeacion y del Jefe de Control
Interno o quienes hagan sus veces.

Es por ello, que las Oficinas de Planeacién y Control Interno en cumplimiento de su
funcion de asesorar y coordinar la planeacién, implementacion y seguimiento de las
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional, atendiendo los lineamientos de
MIPG presenta el Informe de Medicién de Desemperfio Institucional 2022. Este
documento, tiene el propdsito de presentar los resultados de la medicién del Indice
de Desempenio Institucional (IDI) con el fin de dar a conocer como viene operando
MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI) al interior de Empresas Publicas de La Ceja E.S.P

Dicha medicion la realiza el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP) de forma anual previo diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte y
Avance de Gestion (FURAG).

OBJETIVO

Socializar los resultados obtenidos en la medicion del 2022 del indice de
Desemperio Institucional de Empresas Publicas de La Ceja E.S.P, asi como generar
las recomendaciones para implementar en su totalidad el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion articulado con el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Conocer las cifras obtenidas en los indices de Desempefio Institucional de
Empresas Publicas de La Ceja E.S.P
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* |dentificar los aspectos susceptibles de mejora a nivel institucional en materia
de gestion, desempernio institucional y control.

o Presentar las recomendaciones emitidas por parte del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica para el mejoramiento de los resultados
institucionales.

e Realizar los planes de accion correspondientes a los resultados obtenidos.

» |dentificar las dimensiones que obtuvieron los resultados de mayor a menor
resultado.

o Establecer conclusiones teniendo en cuenta el reporte del FURAG vy los
planes de accion correspondientes.

ALCANCE

Anélisis del resultado arrojado por el Formulario Unico Reporte de Avances de la
Gestion (FURAG), obtenido Empresas Publicas de La Ceja E.S.P 2022.

MARCO NORMATIVO

* Decreto 2482 de 2012 “Por el cual se establecen los lineamientos generales
para la integracion de la planeacion y la gestion”.

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015".
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DESAROLLO

Ingresar al aplicativo a través del usuario y contrasera creada en la pagina de la
funcién publica. https://www funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Este documento presenta la medicion del desempefio Institucional de Empresas
Publicas de La Ceja E.S.P 2022.Ademas, identifica cual es el estado actual de la
operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y el Modelo
Estandar de Control Interno (MECI) a partir de la exposicién y analisis del resultado
del Indice de Desempefio Institucional, de las 7 Dimensiones que lo componen y de
la agrupacion de las 19 Politicas de Gestion y Desempeno Institucional, que
permiten el funcionamiento articulado e intercomunicado del MIPG y MECI en la
Entidad.

La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa con el objetivo de
realizar los analisis pertinentes de cada una de las preguntas contenidas en el
formulario y a su vez generar las recomendaciones a los planes de accién que asi
diere lugar.

RESULTADOS GENERALES

De acuerdo con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, con esta
medicion, la entidad podra adelantar las acciones requeridas para mantener los
resultados alcanzados y superar aquellos puntos débiles que se han podido
evidenciar en cada una de las politicas de gestion y desempefio institucional.

Asi mismo la funcién publica compartié el consolidado de los resultados que
muestran el indice de desempefio —IDI, los puntajes obtenidos de MIPG y MECI las
politicas de Gestiéon y Desempefio, asi como los resultados de los indices
desagregados de la vigencia 2022.
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Revisado el consolidado de los resultados que muestran el indice de desempenio
institucional a continuacién se muestra los resultados generados en la vigencia

2022.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos en el diligenciamiento del
Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion:

Figura 1. Resultado general MIPG

n‘ Resultados Desempefio Institucional
m Territorio, vigencia 2022
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POLITICAS

POLC1. Gestcn Estratdgca del Talerto
Humano

POLO2: integndad

POLC3: Planeacion Institucional
POLODS: Compras y Contratacidn Piblica
POLOG: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacicn de Procescs

POLLT: Gobarno Digital

POLOS: Seguncad Dgaal

POLOY: Defensa Juridica

POL11: Servicio 3l ciudadano

POL12: Raconalizacdn de Tramates
POL13: Panticpacién Ciudadana en la
Gestién Piblica

POL14: Seguimvento y Evaluacion del
Desempefio Insttucona
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Este grafico de barras ordena las politicas de acuerdo con el puntaje obtenido en
cada una de ellas de mayor a menor. Al observar los resultados por cada una de las
politicas se evidencia que de las diecinueve politicas de Gestion y Desempefio
Institucional encuentran cuatro politicas con mejor resultado las cuales fueron:

1. Politica 1: Gestion Estratégica de Talento humano — 70.5%

2. Politica 6: Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos-
88.2%

Politica 16: Gestion Documental — 67.8%

Politica 19: Control Interno — 55.7%

o

Figura 2. Resultado general MECI

Es de aclarar que los resultados de la vigencia 2022 no son comparables con los
resultados de las mediciones de vigencias anteriores, ya que los lideres de politica
realizaron cambios significativos a las preguntas de sus politicas, dado los procesos
de actualizacion de las tematicas y directrices.

Para la vigencia 2023, la funcion pblica habilité el Formulario Unico de Reporte de
Avance de Gestion —~ FURAG, con el fin de que fuera diligenciada la informacion
que serviria de insumo para la Medicién de Desemperio Institucional MDI de la
entidad, vigencia 2022, el Formulario en linea estuvo disponible desde el 22/06/2023
hasta 28/07/2023. La oficina de Control Intemo acudiendo a su responsabilidad de
diligenciamiento hizo el reporte de la totalidad de las preguntas dentro de las fechas
establecidas:
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MEDICION

MEC
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El indice de Desempefio de Control Interno refleja el grado de orientacién de la
Institucion a la prevencion, control y gestion del riesgo para el cumplimiento de los
objetivos institucionales y la mejora continua.
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RECOMENDACIONES

» Ejecutar acciones de mejora a partir de los resultados obtenido a través de
los indicadores de uso y apropiacion. Desde el sistema de control interno
efectuar su verificacion.

» Laentidad debe establecer controles para evitar la materializacion de riesgos
contables.

* Optimizar y/o crear los indicadores del sistema de gestion de seguridad y
privacidad de la informacion para que midan la eficiencia y eficacia del
sistema y se actualicen mediante un proceso de mejora. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.

* Realizar acciones que permitan mejorar aquellas debilidades identificadas en
los ejercicios de rendicion de cuentas. Desde el sistema de control interno
efectuar su verificacion.

» Establecer, mediante variables cuantificables. si los ejercicios de rendicién
de cuentas han incrementado la participacion de la ciudadania en general.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

* Diserar indicadores para medir las caracteristicas y preferencias de los
ciudadanos como indicador de medicién y seguimiento del desemperio en el
marco de la politica de servicio al ciudadano de la entidad. Desde el sistema
de control interno efectuar su verificacion.

e Disenar indicadores para medir el uso de canales de comunicaciones de la
entidad, asi mismo como indicador de medicion y seguimiento del
desempeno en el marco de la politica de servicio al ciudadano de la entidad.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

» Reorganizar por parte del equipo directivo equipos de trabajo y/o recursos
para asegurar los resultados a partir del analisis de los indicadores de la
gestion institucional. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.
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CONCLUSIONES

o El diligenciamiento del formulario se llevé a cabo de manera oportuna y se
proporciond la informacién necesaria dentro del plazo establecido.

» El formulario fue diligenciado en su totalidad y se aportaron las evidencias
requeridas.

Desde la Oficina de Control Interno se reconoce la importancia de tratar cada
uno de los puntos referidos en el informe, es por ello, que invitamos a que se
preste especial atencion sobre aquellos aspectos a mejorar y a las
recomendaciones emitidas por el la Oficina de Control Interno, de modo que
se propicié un ambiente de analisis y se encuentren las posibles fallas sobre
los resultados obtenidos. Asi mismo, reitero la importancia de proponer e
implementar acciones concretas que se ejecuten durante la vigencia 2024
con el propésito de mejorar el desempefio institucional y el alcance de los
objetivos institucionales.

Atentamente,

|\

J H NA SALAZAR OCAMPO
icina de Control Interno
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